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Johdanto

Valtioneuvosto hyvéksyi joulukuussa 2010 Yhteiskunnan turvallisuusstrategian, jiljempéna
YTS2010. Tami valtioneuvoston periaatepddtds muodostaa varautumisen ja kriisijohtamisen yh-
teisen perustan yhteiskunnan kaikille toimijoille. Kukin ministerié ohjaa ja seuraa strategian to-
teuttamista hallinnonalallaan. Strategiaa tdydentavat eri hallinnonalojen laatimat muut linjaus- ja
ohjausasiakirjat.

YTS2010 korostaa kuntien, elinkeinoeldmain ja jirjestéjen merkitystd valtion viranomaistoi-
mintojen ohella yhteiskunnan elintdrkeiden toimintojen turvaamisessa. Kysymys on toimintojen
varmistamisesta verkottuneessa yhteiskunnassa sekd kunkin toimijan oman toimintakyvyn luomi-
sesta, ylldpitdmisestd ja kehittimisestd timén kokonaisuuden osana. Kunnalla on keskeinen vas-
tuu huolehtia vdeston peruspalveluista sekd muusta térkedstd ja kriittiseksi arvioidusta palvelu- ja
hy6dyketuotannosta.

Tamain asiakirjan tarkoituksena on edesauttaa varautumista koskevien kysymysten huomioon
ottamista kunnan toimintojen johtamisessa ja palvelujen jatkuvuudenhallinnassa hairiétilanteiden ja
poikkeusolojen varalta. Keskeistd on, ettd varautuminen on luonteva osa normaalia hallintoa kaikis-
sa kunnan vastuulla olevien tehtévien hoitamisessa. Varautuminen ja jatkuvuudenhallinta kunnassa
perustuvat kuntajohdon ohjauksessa kaikkien hallintokuntien oman toiminnan hyvaén varautumi-
seen, ajantasaiseen tilannekuvaan ja sen perusteella muodostettavaan tilannetietoisuuteen seka riit-
tavan kattavaan ja kunnan alueellaan rakentamaan yhteistoimintaverkostoon.

Tarkoituksena on selkeyttdd ja yhdenmukaistaa varautumisen suunnittelun ja toiminnan joh-
tamisen kokonaisuutta. Tdssd esitetdan toimintamalli, jonka mukaisesti tarkistetaan varautumisen
kokonaisuuteen kuuluvien kunnan hallinto- ja palvelurakenteiden toimivuus erilaisissa héirioti-
lanteissa ja poikkeusoloissa sekd tarvittaessa kehitetddn ja yhdenmukaistetaan niitd. Yhteiskunnan
kehittymisen seurauksena kuntien siséisid toimintoja koskevan varautumisen lisédksi korostuvat
kuntien keskindinen yhteistoiminta, samoin kuin kunnan ja sen alueen elinkeinoeldmén sekd mui-
den yhteisojen vélinen vuorovaikutus jatkuvuudenhallinnassa.

Asiakirja keskittyy kolmeen keskeiseen osa-alueeseen:

1) kéytettdvien peruskisitteiden yhtendistamiseen,

2) kunnassa toteutettavaan varautumistoiminnan organisointiin kunnan

johdon ja kunnan eri hallintokuntien valilld ja

3) tilannetietoisuuteen padtoksenteon perustana ja tatd tukevien yhteistoiminta-

jarjestelyjen kehittdimiseen kunnan ja ympérdivin yhteiskunnan valilla.
Lainsdadant66n ja muuhun normistoon sisiltyy kunnille osoitettuja lukuisia velvoitteita laatia eri-
laisia suunnitelmia. Tédssd asiakirjassa kuvattu varautuminen ja jatkuvuudenhallinta eivit sellai-
senaan korvaa mitddn niistd. Varautuminen muodostuu eri toiminnoista koostuvasta kokonai-
suudesta, joka antaa vastauksen siithen, miten kunta valmistautuu erilaisiin hairiétilanteisiin ja
poikkeusoloihin sekd miten se niissd toimii.

Kuntien varautumisen ja jatkuvuussuunnittelun sisalto ja laatimisprosessit vaihtelevat luon-
nollisesti kuntien koon, maantieteellisen sijainnin ja paikallisten olosuhteiden mukaan. Kukin

kunta luo luontevat varautumisen kdytdnnot aina omista lahtokohdistaan.

Asiakirja on osa YTS2010 toimeenpanoa.

www.yhteiskunnanturvallisuus.fi



1 Perusteet

1 1 Kasitteista
| | | |

Varautuminen kuuluu osana kaikkeen hallinnon-
alojen toimintaan. Lisdksi varautuminen erilais-
ten uhkien ja hairiéiden varalta on luonnollinen
osa yritystoimintaa. Myo6s kansalaisjarjestot ot-
tavat huomioon toiminnassaan varautumiseen
kuuluvia toimintoja.

Varautumisessa on kdytossi hyvin monia eri-
laisia Kkisitteitd ja méaéritelmid. Nama perustu-
vat sekd lainsddddntoon ettd kunkin toimialan
omaan hallintokulttuurin. Téllaisia ovat muun
muassa riskianalyysi ja riskienhallinta, kokonais-
maanpuolustus, sisdinen turvallisuus, huoltovar-
muus, jatkuvuudenhallinta, valmiussuunnittelu,
pelastussuunnittelu, turvallisuussuunnittelu, laa-
tujarjestelmat, uhkamalli, uhka-arvio, kriisi, eri-
tyistilanne, hairiotilanne ja poikkeusolo. Suuri ka-
sitteiden kirjo on syntynyt, jotta eri toimintojen
yksityiskohdat ja erityispiirteet ovat tulleet selke-
asti maaritetyiksi.

Téassd asiakirjassa varautumiseen liittyvien ka-
sitteiden lukumaiéri pyritdan rajoittamaan koko-
naisuuden hallitsemiseksi mahdollisimman pie-
neksi. Erilaisiin tilanteisiin valmistautumisesta
kaytetddn yleiskisitettd varautuminen. Voimassa
olevassa lainsddddnnéssimme on valtioneuvos-
tolle, valtion hallintoviranomaisille, valtion itse-
niisille julkisoikeudellisille laitoksille, muille val-
tion viranomaisille ja valtion liikelaitoksille seké
kunnille, kuntayhtymille ja muille kuntien yh-
teenliittymille asetettu velvollisuus varautua, jotta
ne voivat toimia mahdollisimman hyvin kaikissa
tilanteissa. Samankaltainen varautumisvelvolli-
suus on saddetty myos erdille yhteiskunnan toi-
minnan kannalta keskeisille yrityksille.

Kokonaisturvallisuus ja jatkuvuudenhallinta
ovat muita varautumiseen liittyvid keskeisid ka-
sitteitd.

Kokonaisturvallisuus méiritellddn valtioneuvos-
ton periaatepddtoksessd kokonaisturvallisuudes-
ta. Kokonaisturvallisuus on yhteiskunnan elintér-
keiden toimintojen turvaamista viranomaisten,
elinkeinoeldimin ja jdrjest6jen yhteistoimintana.
Kokonaisturvallisuuden kisite pohjautuu laajaan
turvallisuuskisitykseen, johon sisaltyvit kaikki
sellaiset turvallisuuskysymykset, jotka voivat ai-
heuttaa merkittavaa haittaa tai vaaraa Suomelle ja
sen viestolle. Kokonaisturvallisuus kattaa kaikki
toimet, joilla turvataan valtion itsendisyys, vies-
ton elinmahdollisuudet ja turvallisuus yhteiskun-
nan elintdrkeisiin toimintoihin kohdistuvia uhkia
vastaan. Kokonaisturvallisuuden osa-alueet, eli
yhteiskunnan elintirkeét toiminnot ja niiden tur-
vaaminen on maaritetty YTS2010:ssa.
Jatkuvuudenhallinta (continuity manage-
ment) on prosessi, jolla tunnistetaan toiminnan
uhat ja niiden vaikutukset sekd luodaan kattava
toimintamalli toimintakyvyn hallinnalle.

Valmiussuunnittelulla tarkoitetaan organisaa-
tion varautumista tavalla, missd voimavarojen
kdytto ja toiminta suunnitellaan sekd priorisoi-
daan héiriétilanteen vaatimusten mukaisesti ot-
tamalla huomioon my6s valmiuslain tarkoittamat
poikkeusolot.

Téssd asiakirjassa ei kisitelld valmiussuunnitel-
mien siséltoja. Tarkoituksenmukaista olisi, ettd
kunnat voisivat yhé laajemmin hyddyntéa jo laa-
dittuja ja kehiteltavin olevia sdhkoisid malleja ja
jarjestelmid suunnitelmien laatimisessa.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



Jatkuvuudenhallinta kunnassa

Kokonaisturvallisuus, YTS 2010

Valmiussuunnittelu

Hairictilanteiden hallinta ja kriisiviestinta

Huoltovarmuustoiminta

Muu toiminnan turvaamista koskeva suunnittelu

Kuva 1 jasentdd ndiden kisitteiden keskindisté laajuut-
ta. Varautuminen yleiskdsitteend on kaikkein laajin,
kokonaisturvallisuus kattaa koko YTS 2010 méaritta-
mat elintdrkedt toiminnot ja niiden uhkat, jatkuvuu-
denhallinta on organisaatioiden laaja-alaisin prosessi
toimintakyvyn hallinnan varmistamiselle. Jatkuvuu-
denhallinnan alla on joukko erilaisia spesifejé toimin-
toja kuten riskienhallintaa, turvallisuussuunnittelua,
valmiussuunnittelua, huoltovarmuustoimintaa, kriisi-

viestintdd ja héiridtilanteiden hallintaa.
HUOM. Kuva on periaatteellinen. Esimerkiksi hiirio-
tilanne ei aina eskaloidu poikkeusoloksi eikd aina ole

kysymys syy-/seuraussuhteesta.

Liitteessd 1 on esitetty varautumisessa
kdytettivid muita késitteita.
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1 2 Toimintaympariston
. = muutokset ja haasteet
2000-luvun globaalissa ja rajat ylittdvassd toimin-
taymparistossd yhteiskuntamme toiminnot ovat
edelleen verkottuneet. Perustoiminnot nojaavat
energiajérjestelmien, tietoliikenteen, viestiyhte-
yksien ja tietojirjestelmien héiriottoméan toi-
mintaan. Yhteiskunnan toiminnot ovat teknisty-
neet ja monimutkaistuneet, minkéd seurauksena
yhteiskunnan toimintojen vikaherkkyys ja hai-
ridalttius sekd keskindisriippuvuus ovat lisddn-
tyneet. Erilaisten jarjestelmien toimintavarmuus
riippuu yhd enemmén muiden kuin kayttdjan
omasta toiminnallisesta valmiudesta. Keskeistd
on, ettd organisaatiot kykenevit jatkamaan toi-
mintaansa ja hoitamaan tehtdvansid mahdolli-
simman héiriottomasti kaikissa tilanteissa.
Toimintaympdriston muutokset vaikuttavat
merkittdvasti koko hallinnon ja kuntien toimin-
taan. Elinkeinoeldmdn toimijoilla on yha kas-
vava rooli kunnan palvelujen ja hyddykkeiden
tuottamisessa. Kunnan organisatorisilla muu-
toksilla on huomattavia vaikutuksia tehtdvien
suorittamisprosesseihin. Esimerkkind voidaan
todeta, ettd varautumisen kannalta haasteel-
lista on sosiaali- ja terveystoimen palveluiden
turvaaminen tilanteessa, jossa osa toiminnois-
ta hoidetaan sovitusti kuntayhtymisséd tai toi-
sen kunnan hoitamana. Erilaiset héiriot kunnan
alueella levidvdt nykyisessd tiedonvilitykses-
sd nopeasti kansallisiksi ja jopa kansainvalisik-
si uutisiksi. Voimakas verkottuminen edellyttad
kiintedd yhteistoimintaa ja selkeitd toimivalta-
suhteita sekd nykyistd parempaa sopimuskult-
tuuria. Toimintaympdriston muutosten seu-
rauksena kunnat joutuvat sopeutumaan uusiin
jarjestelyihin. Varautuminen hairiétilanteiden
varalta luo edellytyksid niiden hallitsemisel-
le. Kysymys on ldhinni yhteisesti sovittujen ja
omaksuttujen toimintalinjausten hyodyntdmi-
sestd kunnan normaalissa toiminnassa.



Esimerkkind vaativasta hdiri6tilanteesta voi-
daan mainita talven 2011 tykkylumien aiheut-
tamat sdhkokatkokset kovilla pakkasilla Ete-
la-Savossa. Hairiétilanne koski useita kuntia.
Tilanteessa jouduttiin mm. evakuoimaan eri-
tyisryhmiin kuuluvia asukkaita, lammittdimaan
erityisryhmien asuntoja, pyytimaian Puolus-
tusvoimilta virka-apua mm. korjausmiehis-
ton kuljettamiseen, jakamaan varavesisailioi-
td maatiloille, hoitamaan viranomaistiedotusta,
laatimaan tiedotteita medialle ja kartoittamaan
myds oman alueen ulkopuolella olevaa varavoi-
makapasiteettia. Vuoden 2011 Tapanin ja Han-
nun myrskyissd kunnat toimivat nopeasti ja
oma-aloitteisesti. Tilanteessa korostuivat jousta-
van yhteistoiminnan merkitys ja ajantasaisen ti-
lannetietoisuuden tarve.

Varautumisen ja
s jatkuvuudenhallinnan
toteutus

1.3

Varautumisen kasitteeseen kuuluvat valmiuslain
mukaan valmiussuunnittelu ja etukéteisvalmis-
telu, kuten hankinnat, ml. varmuusvarastointi ja
muu toiminta, koulutus ja harjoitukset, joilla var-
mistetaan tehtdvien mahdollisimman hyvd hoi-
taminen myds poikkeusoloissa. Kokonaisuuden
hallinta ja toteutus kuuluvat aina kunkin organi-
saation ylimmalle johdolle. Keskeisté on, ettd or-
ganisaation eri toimialoilla toteutetut ennakko-
valmistelut ovat aina ajan tasalla ja ettd ne ovat
koko organisaation tiedossa. Erityisen térkeitd
ovat jérjestelyihin liittyvéit johtamisen ja yhteis-
toiminnan toimintaperiaatteet.

Liitteessd 2 on esitetty erditd keskeisimpid sdadok-
sid, joissa sdddetddn varautumisesta.

Kuvassa 2 on esitetty varautumisen merkitys héirididen vaikutusten pienentdmisessd ja

toipumisen nopeuttamisessa.

Hairiéihin varautuminen ja toiminnan jatkuvuudenhallinta (ISO 22399)

Toiminnan
palvelutaso

Normaali

Riskien Tapahtumien
hallinta hallinta

Jatkuvuussuunni-

telmien keinojen
kayttoonotto

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



Varautuminen perustuu aina normaaliolojen
rakenteille ja jirjestelyille. Kysymys on olemas-
sa olevista resursseista, luoduista yhteistoimin-
taverkostoista sekd erilaisista toimintamalleista.
Varautumalla erilaisiin normaaliolojen héirioti-
lanteisiin, luodaan valmiuksia hallita myds vaa-
tivampia tilanteita. Erdiden toimintojen osalta
varautuminen pahimpien poikkeusolojen varal-
ta edesauttaa toimintaa myds lievemmissa krii-
seissd.

Kunnan jatkuvuudenhallinta perustuu siihen,
ettd padosasta normaaliolojen hiiri6tilanteita sel-
viydytddn organisaatioiden normaaleilla voimava-
roilla kulloinkin tilanteen edellyttdmii joustoja ja
sisddnrakennettua sopeutumiskykya hyvéksi kayt-
tden. Verkottuneesta yhteiskunnastamme johtuen
ongelmat yhdessi organisaatiossa yleensa johtavat
hairiéihin muissakin organisaatioissa. Lahtokohta
on, ettd kunkin organisaation varautumisjérjeste-
lyt on toteutettu siten, ettd ongelmista kirsinyt ky-
kenee sopeutumaan kulloiseenkin tilanteeseen ja
hallitsemaan sen.

Hairiétilanne voi kuitenkin olla niin vaka-
va, ettd siitd selviytyminen edellyttdd voimava-
rojen uudelleenkohdentamista ja avun saamista
muilta tahoilta. Valmiussuunnittelulla luodaan
myds kyky selviytyd valmiuslain tarkoittamista
poikkeusoloista. Poikkeusoloja ovat valmiuslais-
sa ja puolustustilalaissa erikseen sdddetyt tilan-
teet. Poikkeusoloihin liittyvid valmiussuunnit-
telun osia ovat erityisesti kunnan organisaation
VAP- miardykset ja mahdolliset sddnndstelyn
toimeenpanoon liittyvit tehtévit.

OPAS KUNTAJOHDOLLE

1 4 Varautumisen
. s keskeisia ohjeita
Kuntien varautumisesta viranomaiset ovat anta-
neet lainsdddédnnon nojalla lukuisan méarén eri-
laisia ohjeita ja madrdyksid. Tamén asiakirjan
tarkoituksena ei ole kisitelld titd kokonaisuutta.
Toisaalta asiakirjassa esitetyt varautumisen ke-
hittdmistoimet eivit miltdan osin ole ristiriidas-
sa kyseisten ohjeiden kanssa, vaan tukevat niita.
Keskeisen ohjeistuksen muodostavat Suomen
Kuntaliiton 1.12.2010 tekemdit linjaukset kun-
nan varautumisen ja kriisijohtamisen sekd pe-
lastustoimen kehittamiseksi. Ne asettavat tavoi-
tetilan, jonka saavuttamiseksi liitto tukee kuntia
ja alueellisia pelastuslaitoksia omistajaohjauksen
vahvistamisessa ja laitosten toiminnan kehitta-

misessa.

Linjauksissa todetaan muun muassa:

«  Suomen Kuntaliitto kdynnistaa selvityksen
siitd, miten kuntien varautumisen perusra-
kennetta olisi tarpeen muuttaa ja millainen
toimintamalli tulisi luoda eri toimijoiden
yhteistyolle ja millainen kriisijohtamisjér-
jestelma tarvitaan.

«  Suomen Kuntaliitto edistdd hairictilantei-
den huomioon ottamista kuntien ja yksi-
tyisten palveluntuottajien vélisissa sopi-
muksissa seké tukee omilla toimenpiteilldan
kuntien kriisijohtamisen kehittamista.

o Alueelliset pelastuslaitokset kehittavat toi-
mintaansa niin, ettd niilld on kyky palvella
kuntia ja muita kunnallisia organisaatioita
kehitettdessd varautumista ja valmiussuun-
nittelua.

o Alueelliset pelastuslaitokset yhteistyossa
kuntien kanssa kehittévit laitoksia kuntien
kriisijohtamisen tukiorganisaatioiksi (esi-
kunniksi).



Suomen Kuntaliiton linjaus pelastustoimen kehit-

tamiseksi painottaa kuntien ja alueellisten pelas-

tuslaitosten yhteistoimintaa siten, ettd

o kunnan yleinen turvallisuus paranee ja
kuntalaisten kokemus turvallisuudesta
vahvistuu,

o kuntien varautumisen taso ja kriisijohtamis-
valmiudet paranevat seki

o pelastuslaitosten osaaminen tukee kuntien
yleistd kehittamista.

Sen lisdksi, ettd Kuntaliiton linjauksissa koroste-
taan pelastuslaitosten ja kuntien yhteisty6td va-
rautumiseen liittyvissé asioissa, on huomattava,
ettd suurimmissa kaupungeissa on kéytettdvis-
sa omia voimavaroja ja osaamista varautumiseen
liittyviin tehtdviin. Vaikka pelastuslaitosten tuki
néissd tapauksissa jad vahdisemmaiksi kuin pie-
nemmissé kunnissa, on tarkeda pohtia yhteisty6ta
koko pelastustoimen alueella kaikille kunnille yh-
teisen tilannekuvan ja tilannetietoisuuden muo-
dostamisen nakékulmasta.
Nyky-yhteiskunnassa tuotteet ja palvelut
tuotetaan useista eri toimijoista muodostuvissa
verkostoissa. Kunnan varautumisen kokonai-
suuteen kuuluvat my6s kuntien liikelaitokset
sekd yksityistetyistd ja ulkoistetuista palveluista

i/
¥

huolehtivat tahot samoin kuin erilaiset ostopal-
velujérjestelyt.

Elinkeinoeldmén ja julkishallinnon yhteis-
tyond huoltovarmuusorganisaatiossa on laadit-
tu SOPIVA -suositukset toiminnan jatkuvuuden
hallintaan liiketoimintaverkostossa (http://www.
huoltovarmuus.fi/tietoa-huoltovarmuudesta/jat-
kuvuudenhallinta/sopiva/). Kuntia kannustetaan
noudattamaan suosituksia niiden omassa toimin-
nassa ja liittdmaan suositusten mukaiset sopi-
musehdot solmimiinsa uusiin sopimuksiin. Toi-
mintavarmuutta kehitetddn siten, ettd uusissa
hankinta- tai yhteistyésopimuksissa edellytetdan
toiminnan jatkuvuudenhallintaa koskevien suo-
situsten noudattamista kaikilta verkostoon kuu-
luvilta kumppaneilta: sekd varsinaisilta sopimus-
kumppaneilta ettd niiden alihankintayrityksiltd
ja muilta verkostokumppaneilta. Mallisopimus-
lausekkeet helpottavat suositusten kayttoonottoa
sopimuksissa. Toiminnan jatkuvuudenhallintaa
koskevat suositukset otetaan varsinaisen sopi-
muksen liitteeksi. Tarkedd on, ettd sopimusehto-
jen muutokset sisillytetddn jo tarjouspyyntoihin.

Muita varautumisoppaita kuntatoimijoille on
esitetty liitteessd 3.
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1 5 Kuntien varautuminen

. m 0sana yhteiskunnan
turvallisuusstrategiaa
(YTS2010)

YTS2010 on laadittu kaikissa tilanteissa turvatta-
vien yhteiskunnan elintirkeiden toimintojen na-
kokulmasta. Kuntien rooli, samoin kuin aluehal-
linnon jarjestelyiden vaikutukset, on strategiassa
tuotu esille aikaisempaa korostetummin. Ndma
ndkokulmat ovat my0s strategian toimeenpanon
keskeisid painopisteita. (liite 4)

Kuntien rooli yhteiskunnan varautumises-
sa ja héiriotilanteiden hallinnassa on keskeinen,
koska peruspalveluiden ja muiden yhteiskunnan
elintarkeiden toimintojen jérjestiminen on mer-
kittavélta osalta kuntien vastuulla. Kaikki hairiot
tapahtuvat aina jonkin kunnan alueella.

Kunta toimii monimutkaisen sopimusver-
koston solmuna. Yhteiskunnan toiminnot pe-
rustuvat erilaisiin energia-, tietotekniikka- ja tie-
toliikennejérjestelyihin. Ne ovat teknistyneet ja
monimutkaistuneet, minkd seurauksena hairio-
alttius on lisddntynyt. Kunnat ovat yha riippuvai-
sempia kumppaneidensa ja muiden palveluntuot-
tajien jatkuvuudenhallinnasta. Toimintoketju on
ymmirrettivi kokonaisuutena ja keskityttava pai-
kallisesti kriittisten osien varmistamiseen.

YTS2010:n toimeenpano edellyttds, ettd kun-
nanjohtaja ja hallintokuntien johtajat arvioivat
strategiassa madritettyjen uhkamallien ja niistd
johdettujen hiiriotilanteiden vaikutukset kun-
nan toiminnoille. Sen lisdksi kuntakohtaisesti
arvioidaan, mitd erityisid paikallisia tai alueelli-
sia uhkia kuntaan ja sen elintérkeisiin toimintoi-
hin voi kohdistua. Tuloksena syntyvé uhka-arvio
muodostaa kunnan ydintehtédvien hoitamisen ja
niiden varmistamisen perustan.



2 Kunnan varautuminen ja jatkuvuudenhallinta

Kunnan varautumisen
kokonaisuus

2.1.

Kunnan ja sen varautumisen piiriin kuuluvia teh-
tavid hoidetaan kuntakonsernissa, jossa eri tehta-
villd on oikeudellisesti itsendisid hoitajia. Konser-
nin ja kunnan oman toiminnan laajuus vaihtelee
kunnittain ja siitd syystd myos varautuminen vaih-
telee kunnittain. Varautumisessa kunnan tulee ot-
taa huomioon my6s kunnan toimintaan liittyvid
kuntakonsernin ulkopuolisia toimintoja.
Varautuminen perustuu kunnan tehtévié kos-
keviin sdadoksiin, joiden mukaan tehtdvit on
hoidettava kaikissa oloissa. Erityislainsdadannos-
sd on saddetty kunnille velvoitteita varautumises-
ta. Valmiuslain mukaan kuntien, kuntayhtymien
ja muiden kuntien yhteenliittymien tulee valmi-
ussuunnitelmin ja poikkeusoloissa tapahtuvan
toiminnan etukateisvalmisteluin sekd muilla toi-
menpiteilld varmistaa tehtdviensd mahdollisim-
man hyvé hoitaminen myds poikkeusoloissa.
Kunnan varautuminen ja jatkuvuudenhallinta
edellyttavit, ettd kaikilla kunnan toimialoilla on
laadittu tarvittavat suunnitelmat. Esimerkkeind
(maantieteelliset ja toiminnalliset erot huomioon
otettuina) voidaan luetella ainakin seuraavia vas-
tuualueita: sosiaalitoimi, opetustoimi, paivihoito,
terveydenhuolto, pelastustoimi, joukkoruokailu,
vesihuolto, jatehuolto, sahkéhuolto, kaukoldmpé,
kadut, satamat ja joukkoliikenne. Varautumisen
tarkoituksena on varmistaa kunnan keskeisten
tehtdvien hoitaminen mahdollisimman hairi6tto-
masti kaikissa tilanteissa. Varautumisessa maari-
tetddn tarvittavat kunnan etukéteisvalmistelut ja
kuvataan tilanteen hallinnan edellyttaimit johta-
mis- ja yhteistoimintakdytannoét erilaisissa héiri-
otilanteissa ja poikkeusoloissa. Erityistd huomio-
ta on kiinnitettdva kunnan viestintdan siten, etta
kunta kykenee tehokkaasti ja eri vdlineita kaytta-

en tiedottamaan tilanteesta ja antamaan tarvitta-
via toimintaohjeita kuntalaisille.

Kuntien varautumiskokonaisuuden ytimen
muodostavat kunnan johdon valmistelemat ja
kunnan s3adnnonmukaisessa paitoksenteossa
péadtetyt linjaukset. Niilld varmistetaan, ettd va-
rautumisen toiminnalliset perusrakenteet ja toi-
mintamallit ovat kaikessa suunnittelussa mah-
dollisimman yhdenmukaiset. Oleellista on, ettd
kaikilla tasoilla mietitdan kunnan toimintamalle-
ja samoihin héiri6tilanteisiin ja poikkeusoloihin
eli kuva uhkista on kaikilla tahoilla sama. Niiden
pohjalta laaditut toimialakohtaiset jatkuvuus-
suunnitelmat antavat vastauksen sille, miten asiat
toteutetaan asianomaisilla toimialoilla.

Monet kuntahallinnon ja -palveluiden kehi-
tyssuunnat, muun muassa kunta- ja palvelura-
kenteiden muutokset sekd kuntien palvelutuo-
tannon muuttuminen on otettava huomioon
kuntien varautumiseen ja niiden jatkuvuu-
denhallinnan kokonaisuuteen vaikuttavina te-
kijoind. Kuntien jarjestimisvastuulla olevia
palveluita tuotetaan nykyisin yhd enemmaén pe-
ruskunnan ulkopuolella kuten kuntayhtymis-
sd, isantdkuntamallilla toisessa kunnassa, kun-
tien omistamissa yhti6issd, yksityisomisteisissa
yhtiéissa sekd kolmannen sektorin toimijoilla.
Télla kehityssuunnalla on olennainen vaiku-
tus myds kuntien varautumiseen ja jatkuvuu-
denhallintaan. Varautumisessa on maariteltdva
ylikunnallisten organisaatioiden ja kunnan ul-
kopuolisten palveluntuottajien roolit ja vastuut
varautumiseen liittyvissd asioissa sekd luotava
toimivat johtamis- ja yhteistoimintamenettelyt
nédiden kanssa. Yhteistoiminta hiiridtilanteissa
ja poikkeusoloissa on miériteltivd myds alueel-
listen toimijoiden osalta. Viime vuosien rajuil-
mojen jalkihoito on osoittanut yhteistoiminnan
tarkeyden.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



Varautumisen tuloksena syntyy kunnan eri
toimijoiden yhteinen ymmarrys siitd, miten kun-
nan ydintehtévit hoidetaan, mitkd ovat eri toi-
mijoiden vastuualueet ja johtosuhteet, mité toi-
menpiteitd tilanteen hallitsemiseksi kulloinkin
tarvitaan ja mitkéd ovat kéytettdvissd olevat ja voi-
mavarat sekd mitké ovat konkreettiset toimenpi-
teet kulloisenkin tilanteen hallitsemiseksi. Téhén
kokonaisuuteen kuuluu my®és arvio ja suunnitel-
ma yhteistoiminnan muodoista muiden kunti-
en sekd kunnan tehtdvien hoitamiseen liittyvien
muiden toimijoiden kanssa.

2 2 Kunnan varautumisen
. m organisointi

Kunnanjohtaja johtaa kunnanhallituksen alaise-
na kunnan hallintoa, taloudenhoitoa sekd muu-
ta toimintaa. Kunnanjohtaja strategisena johta-
jana yhdessd kunnanhallituksen kanssa vastaa
my0s kunnan varautumisesta ja jatkuvuudenhal-
linnasta. Varautumistoiminnan ja siiné tehtyjen
linjausten tulee olla osa kunnan ja my6s kuntien
yhteistoimintaelinten sddnnénmukaista paatok-
sentekoa.

Varautumisen kannalta on keskeisti, etti toi-
minta toteutetaan kunnanjohtajan vilittomassi
ohjauksessa ja kiintedssd yhteistoiminnassa asi-
anomaisen kunnan toimialajohtajan kanssa. Kun-
nan keskushallinnon tehtévina on madrittda kun-
nan varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan yleiset
toimintalinjaukset, antaa yhteisesti kiytettavit pe-
rusteet toimialojen omalle suunnittelulle seka yl-
lapitad kunnan kokonaisuutta. Keskushallinto
varmistaa oman ja johtoryhménsd tilannetietoi-
suuden ja siihen liittyvédn paatoksentekokyvyn.

Toimialajohdon tehtdvind on puolestaan
varmistaa oman alansa kdytinnon toimintakyky
kaikissa tilanteissa.

Kunnissa varautuminen ja turvallisuuden
hallinnan kokonaisuus maddrittyy johtosddn-
noissd ja toimintaohjeissa sekd toiminnan suun-
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nittelun ja raportoinnin kautta. Koska kunnan
varautumista koskevat asiat ovat osa kunnan
normaalia toimintaa, tulisi niitd kasitelld tarvit-
tavassa laajuudessa kunnan talousarvioissa ja toi-
minnan ja talouden suunnitelmissa. Varautumi-
sen yhteensovittamisen ja tiedonkulun kannalta
olisi tarkeda, ettd kerran valtuustokaudessa kun-
nanjohtaja/kunnanhallitus antaisi kunnan varau-
tumista ja jatkuvuuden hallintaa kisittelevén sel-
vityksen valtuustolle.

Kunnan varautumiseen, toiminnan laatuun ja
jatkuvuudenhallintaan liittyvét vaatimukset kos-
kevat kaikkia kuntia ja ovat perusteiltaan hyvin
samankaltaiset. Valtioneuvosto on YTS2010:ssa
madritellyt varautumisen perustana kaytettavit
uhkamallit.
va huomioon kuntakohtaiset erot uhkissa, jotka

Kunnan varautumisessa on otetta-

voivat poiketa kuntakohtaisesti hyvinkin paljon.
Kunkin kunnan onkin aina arvioitava varautu-
minen erikseen omista ldhtokohdistaan.

Varautumistoimintaan osallistuvat tehtdva-
alansa mukaisesti kaikki toimijat. Térkedd on,
ettd kunnan varautumisty6hon liitetddn myos
elinkeinoeldimén ne organisaatiot, joilla on mer-
kitysta kunnan alueen palvelujen ja hyodykkei-
den tuotannossa. Alueelliset maanpuolustus-
kurssit tarjoavat kunnan virkamiehille ja alueen
elinkeinoeldmalle hyvin pohjan yhteistoiminnan
kehittdmiselle. Hyvid kokemuksia on saatu kun-
nissa, joissa varautumista ja jatkuvuudenhallin-
taa suunnittelemaan ja yhteen sovittamaan on
nimetty varautumisen vastuuhenkils. On syy-
td korostaa, ettd vain harjoiteltu suunnitelma on
toimiva suunnitelma.

Valtiovarainministerié vastaa kuntia yleises-
ti koskevan lainsddddnnon ja hallinnon kehitta-
misestd, kuntatalouden laskenta- ja analysoin-
titehtdvistd sekd valtion ja kuntien yhteistyon
toimivuudesta. ~Aluehallintovirastot kuuluvat
valtiovarainministerion hallinnonalaan ja minis-
teri6lle kuuluu aluehallintovirastojen yleishallin-
nollinen ohjaus.
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Sisdasiainministerion tehtdvind on aluehallin-
non yhteinen varautuminen poikkeusoloihin ja
hairictilanteisiin ja siihen liittyvéit keskushallin-
non tehtdvat. ELY- toiminnoista vastaavat ministe-
ri6t ja/tai asianomaiset virastot ohjaavat ELY- kes-
kuksia myds substanssiasioidensa varautumisessa.
YTS2010:ssa on kuvattu tarkemmin yhteiskunnan
turvallisuusstrategiaan liittyvit ohjausvastuut.

Kunnan varautuminen on osa koko yhteis-
kunnan varautumista. Nain ollen on erityisen
tarkeaa, ettd aluehallinnon viranomaisten, ldhin-
né aluehallintovirasto (AVI) ja elinkeino-, liiken-
ne- ja ymparistokeskus (ELY- keskus), ja kunnan
ja kuntien yllapitimien pelastuslaitosten valilla
on kiintedd yhteistoimintaa varautumisessa, ti-
lannetietoisuuden valittdmisessd ja jatkuvuuden-
hallinnassa. Aluehallintovirastoista annetun lain

KUNNAN
YTS 2010

johtamisperiaatteet

KUNNAN JOHDOLLA
JARJESTETTAVAT
YHTEISTOIMINTATILAISUUDET
- viranomaiset, elinkeinoelama,

kansalaisjarjestot
- noin kerran vuodessa

JA

1

HAIRIOTILANTEIDEN HALLINTA

POIKKEUSOLOJEN TOIMINTA

(896/2009) mukaan aluehallintovirasto sovittaa
yhteen alueen varautumista ja jarjestdd siihen liit-
tyvad yhteistoimintaa. Virasto tukee kuntien val-
miussuunnittelua ja jarjestdd valmiusharjoituksia.
Varautumisen kehittdmiseksi aluehallintovirastot
ovat perustaneet alueellisia valmiustoimikuntia.

Kunnan varautumisen kannalta on merkit-
tava pelastuslain (379/2011) sddnnos (27 $:n
3 momentti), jonka mukaan pelastuslaitos tu-
kee pelastustoimen alueeseen kuuluvan kunnan
valmiussuunnittelua, jos siitd on kunnan kans-
sa sovittu.

Kuntien varautumisessa tulisi ottaa my6s huo-
mioon, ettd suunnitelmissa huomioidaan vam-
maisten ja toimintarajoitteisten henkildiden suo-
jelu Suomea sitovien kansainvilisten sopimusten
edellyttamalla tavalla.

Kuvassa 3 on esitetty kunnan varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan prosessointi

JOHTO

nALLINTOKUNNAT

- riskienkartoitus ja uhka-arviot
- yhteistoimintaverkosto

- tilannekuvajérjestelyt

- hdlytysmenettelyt

JNNAN VARAUTUMISE
YHTEENSOVITTAMINEN

- suunnitelmien
- koulutus

sisall6llinen tarkastelu

- valmiusharjoitukset
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Kunnan tilannekuva-

2 " 3 s toiminta

Kunnan tilannekuva ja siitd muodostuva ti-
lannetietoisuus on keskeinen paitoksenteko-
perusta. Paitoksentekijoilld ja heitd avusta-
villa henkil6illd tulee olla tieto tapahtuneista
asioista, niihin vaikuttaneista olosuhteista, eri
osapuolten tavoitteista ja tapahtumien mah-
dollisista kehitys- ja ohjaamisvaihtoehdois-
ta. Tilannekuvajérjestelyt kunnassa edellytta-
vit kehittamistd. Kysymys ei koske pelkdstdan
kuntia, vaan tilannekuvatoiminta yhteiskun-
nassamme laajemmaltikin on teknisten jarjes-
telmien mahdollisuudet huomioon ottaen vie-
1a varsin kehittymatontd. Tilannekuvan tulisi
vilittyd kaksipuoleisena paitsi kunnan kaikki-
en yhteistoimintatahojen (ml. toimintaan liit-
tyvé elinkeinoelama ja kansalaisjarjestot) seka
aluehallinnon ja keskushallinnon vililld. Eri
toimijoiden oikeudellinen asema (viranomai-
nen/yksityinen) ei saa olla este nopean ja si-
salloltdan tarkoituksenmukaisen informaation
vilittamisessd. Tilanteen hallitsemisessa tu-
lee voida hyodyntaa kaikki kaytettdvissa olevat
keinot ja mahdollisuudet.

Tilannetietoisuuden parantaminen on mah-
dollista toteuttaa hyvinkin yksinkertaisin toi-
menpitein. Tama tarkoittaa sopimista muun
muassa siitd, mitkd organisaatiot kuuluvat infor-
mointijarjestelmdn peruskokoonpanoon, ketkd
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henkilot kussakin organisaatiossa toimivat infor-
maation vilittdjind, keille informaatio lahetetdan
ja mitd tiedonvilityskanavaa kaytetddn. Luon-
nollisesti kukin tilanne aina maérittad parhaan
toimintatavan, mutta etukdteen tehdyt yhteis-
toimintasopimukset varmistavat sen, ettd infor-
maatio liikkuu eri toimijoiden valilla.

Erdiden kuntien tilannekuvatoiminnassa on
luotu hyvin toimivia jarjestelyjd yhteistoiminnassa
pelastuslaitoksen ja poliisilaitoksen kanssa. Kunta
saa vastuuviranomaisilta analysoidun tilanneku-
van etukiteen sovituista kunnan johdon tarvitse-
mista tapahtumista. Tilannekuvan muodostamis-
ta ja viélittamistd tulee myos harjoitella yhdessd
puolustusvoimien alueellisen toimijan kanssa.

Tilannetietojen saamisen jilkeen kunnan
johdon on mahdollista arvioida, mihin toimen-
piteisiin tiedon perusteella tulee ryhtya, keitd
tahoja asiasta informoida ja mitd yhteisid lisa-
voimavaroja tulee toimijoille mahdollisesti osoit-
taa. Vakiintunut tilannekuvamenettely vahvis-
taa merkittavasti kunnan johdon ja kunnan eri
toimialojen vilistd yhteistoimintaa ja tilanteessa
mahdollisesti tarvittavien erityistoimien jousta-
vaa ja tehokasta toteuttamista.

Toimivat tilannekuvajérjestelyt edesauttavat
my6s kunnan viestinnin toteuttamista. Viestin-
nélld on nyky-yhteiskunnassa yha tarkedmpi mer-
kitys. Huonosti toteutettu viestintd voi aiheuttaa
kunnalle hyvinkin pitkakestoisia uskottavuus- ja
julkisuusongelmia.
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Kunta keskeisena
alueensa toimijana

2.4.

Kunnan varautumisessa ja jatkuvuudenhallinnas-
sa korostuu yhteistoiminta sekd viranomaisten
ettd muiden kunnan alueen toimijoiden kanssa.

Viranomaisyhteistoiminta

Virka-avulla tarkoitetaan viranomaisen toiselle
viranomaiselle antamaa apua.

Virka-apupyynnén toiselle viranomaisel-
le voi esittdd vain viranomainen. Kunta itsessddn
ei ole viranomainen, jolla olisi oikeus pyytai vir-
ka-apua, mutta kunnan organisaatiossa tai kunta-
konsernissa toimii viranomaisia (muun muassa
pelastus-, sosiaali- ja terveysviranomainen), jot-
ka voivat pyytaa toimialaansa liittyvaa virka-apua.

Vastuuviranomainen,  useimmiten  pelas-
tuslaitos, poliisilaitos tai sosiaali- ja terveys-
viranomainen, esittda arvioituaan tilanteen ja
suorituskykynsa lisdtarpeen téllaisen pyynnon toi-
selle viranomaiselle. Virka-aputehtavit suuntautu-
vat péadasiallisesti pelastusviranomaisille tai polii-
sille. Puolustusvoimille on laissa saddetty erdaksi

tehtavaksi virka-avun antaminen muille viran-

omaisille ja osallistuminen pelastustoimintaan. Po-
liisilain mukaan viranomaisen on annettava po-
liisille kuuluvan tehtévédn suorittamiseksi sellaista
tarpeellista virka-apua, jonka antamiseen asian-
omainen viranomainen on toimivaltainen. Pai-
toksen virka-avun pyytamisestd tekee paallystoon
kuuluva poliisimies, jollei erikseen toisin saddetd
tai asian kiireellisyys muuta vaadi. Poliisille annet-
tavasta virka-avusta on sdddetty laissa puolustus-
voimien virka-avusta poliisille (781/1980). Pelas-
tuslain mukaan pelastusviranomainen voi antaa
toimialansa soveltuvaa virka-apua valtion tai kun-
nan viranomaisen ja laitoksen laissa sdddetyn teh-
tavan suorittamiseksi.

Yhteiskunnan infrastruktuurin toimivuuden
tarkeys edellyttdd, ettd kunnalla on oltava hyvit
yhteistoimintasuhteet alueella toimiviin energia-,
tele- ja muihin toiminnan kannalta tarkeisiin yri-
tyksiin sekd keskeisiin viranomaisiin, kuten pelas-
tusviranomaiseen, poliisiin ja rajakunnissa myds
rajavartioviranomaisiin.  Virka-apuun oikeutetut
vastuuviranomaiset voivat tehdé virka-apupyynnon
puolustusvoimille. Puolustusvoimat voi antaa erik-
seen madritetylld tavalla myds tyovoima-apua.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



Aluehallintoviraston varautumistehtdvina ovat
toimialueensa kuntien ja viranomaisten varau-
tumisen ja valmiussuunnittelun yhteensovit-
taminen. Tdmé edellyttdd toimijoiden vélisen
yhteistoiminnan jérjestimistd, kuntien varautu-
misen tukemista, valmiusharjoitusten jéarjestd-
mistd sekd alue- ja paikallishallinnon suunnitte-
lun edistamistd. Pelastustoimen ja varautumisen
vastuualueen tehtdvana on varautumisen ja sen
suunnittelun yhteensovittaminen muun alue- ja
paikallishallinnon viranomaisten kanssa. Valmi-
utta seurataan ja kehitetddn sdannollisilld har-
joituksilla. Pelastusopiston tehtdvdnd on antaa
normaaliolojen hiiriotilanteisiin ja poikkeus-
oloihin varautumiseen valmentavaa koulutusta.
Pelastustoimen ja varautumisen vastuualueella
tyoskentelevit osallistuvat my0s sisdisen turval-
lisuuden ohjelmassa asetettujen tavoitteiden to-
teuttamiseen.
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Elinkeino-, liikenne- ja ympiristokeskuksen
tehtdvid ovat muun muassa yritysten neuvonta-,
rahoitus- ja kehittdmispalvelut, tyollisyysperus-
teiset tuet ja tyovoimakoulutus, maatila- ja ka-
lastusasiat, maahanmuuttoasiat ja EU:n raken-
nerahastohankkeet, ymparistonsuojelu, alueiden
kayton ja rakentamisen ohjaus, luonnonsuoje-
lu, ympdriston tilan seuranta, vesivarojen kéyt-
to ja hoito, maanteiden kunnossapito, tiehank-
keet, liikenteen lupa-asiat, litkenneturvallisuus,
joukkoliikenne ja saaristolitkenne ja ammatilli-
nen koulutus, kirjasto-, lilkunta-, opetus ja nuo-
risotoimen tehtdvét. Keskusten tehtdvit ja nii-
td varten varatut tai osoitetut resurssit ulottuvat
kuntatasolle. Esimerkiksi tulvantorjunta ja yh-
teysliikenteen jérjestelyt ovat konkreettisia yh-
teistoimintamuotoja kunnan toimintojen jat-
kuvuudenhallinnassa ja kuntarajat ylittdvassd
toiminnassa. Kunnat vastaavat pelastustoimesta
yhteistoiminnassa pelastustoimen alueilla (alu-
een pelastustoimi). Alueen pelastustoimi vastaa
pelastustoimen palvelutasosta, pelastuslaitoksen
toiminnan ja nuohouspalvelujen asianmukaises-
ta jarjestamisestd sekd muista pelastuslaissa sille
saddetyistd tehtévista.
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Pelastuslaitoksen tehtdvit on sdddetty pelastus-
lain 27 §:ssd. Sddnnoksen mukaan pelastuslaitos
muun muassa tukee myds pelastustoimen aluee-
seen kuuluvan kunnan valmiussuunnittelua, jos
siitd on kunnan kanssa sovittu. Suosituksena voi-
daan pitdd sitd, ettd pelastuslaitoksen ja kunnan
yhteistoiminnasta valmiussuunnittelussa sovitaan
keskindisessd asiakirjassa.

Alueen pelastustoimi pdittdad palvelutasosta
kuntia kuultuaan. Paatoksessd on selvitettavd alu-
eella esiintyvit uhat, arvioitava niistd aiheutuvat
riskit, méariteltdvd toiminnan tavoitteet ja kaytet-
tavat voimavarat sekd palvelut ja niiden taso. Palve-
lutasopditokseen tulee myos sisiltyd suunnitelma
palvelutason kehittdmisestd. Palvelutasoa maaritel-
tdessd on otettava huomioon myos toiminta poik-
keusoloissa. Pddtds on voimassa médraajan.

Samalla voidaan sopia my6s muista kunnan
tarvitsemien varautumiseen liittyvien palvelujen
jarjestamisestd, kuten Kuntaliiton 1.12.2010 te-
kemissd linjauksissa pelastustoimen kehittdmi-
seksi yksityiskohtaisesti on todettu.

Pelastustoimen  riskienhallintamenetelmaa
tdydentdd kuntalaisten, yritysten ja yhteisdjen
omatoiminen varautuminen.

Poliisin tehtdvini on oikeus- ja yhteiskuntajérjes-
tyksen turvaaminen, yleisen jérjestyksen ja tur-
vallisuuden ylldpitiminen sekd rikosten ennalta
estdminen, selvittdminen ja syyteharkintaan saat-
taminen. Poliisi toimii turvallisuuden yllapita-
miseksi yhteisty6ssd muiden viranomaisten seka
alueella olevien yhteisdjen ja alueen asukkaiden
kanssa. Poliisin on suoritettava myos muut sille
erikseen sdddetyt tehtdvit ja annettava jokaiselle
tehtavapiiriinsd kuuluvaa apua.

Poliisilaitoksen suorittama kéaytdnnoén turvalli-
suusty0 on etupainotteista, ennaltaehkaisevaa toi-
mintaa. Tavoitteena on toimintavalmiuksien luo-
minen ja ylldpitdminen vahinkojen ja rikollisen
toiminnan torjumiseksi.

Seurakunnilla on niin ikdidn kunnan toiminnan
kannalta tarkeitd tehtavia.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA

L |



Yhteistoiminta yritysten
ja kolmannen sektorin
kanssa

2.5.

Kunnan alueella toimivat yritykset, vapaaeh-
toisjarjestot ovat keskeisid yhteistoimintatahoja
kunnan varautumisessa. Yhteistoiminnan kiyn-
nistdmisessd kunnan on oltava aktiivinen ja
aloitteellinen. Kunnan toiminnot teknisiltd rat-
kaisuiltaan perustuvat energian hairiottéméan
saatavuuteen seki toimiviin tietoliikenne- ja kul-
jetusjdrjestelyihin. Palveluja tuottavat sihko- ja
lampolaitokset, teleoperaattorit sekd kuljetuspal-
veluja tuottavat yritykset ovat keskeisia kunnan
yhteistoimintakumppaneita. Nédiden toimijoiden
johdon ja avainhenkiléiden kanssa on luotava
joustavat yhteistoimintamuodot. Néin osaltaan
varmistetaan perusta sujuvalle yhteistyolle myos
hiirictilanteissa ja poikkeusoloissa.

Erilaisissa héiriotilanteissa ja etenkin poik-
keusoloissa on yleensd aina pulaa tarvittavista
voimavaroista. Kolmannen sektorin jarjest6toi-
mijoiden toiminta ja kéytossd olevat voimava-
rat ovat merkittdva resurssi eri tilanteiden hallin-
nassa. Kyse kansalaisjérjestojen kanssa tehtavédssa
yhteistoiminnassa ei ole jarjestojen alistamisesta
viranomaisten palvelijoiksi, vaan jérjestétoimin-
nan vahvuuksien hyédyntdmisestd asianomais-
ten jédrjestéjen toimintaan sopivalla tavalla.
Kunnan varautumisessa kasitelldan kansalaisjar-
jestdjen voimavaroja ja niiden mahdollista kayt-
tod. Kolmannen sektorin voimavarojen kaytosta
voi olla merkittavad apua kunnan turvallisuuden
hallinnalle ja varautumiselle osana toimintojen
jatkuvuudenhallintaa.

Yhteiskunnan ja samalla myds kunnan toi-
mintojen verkottumisen seurauksena eri toimi-
joiden tilannetietoisuus ja toimintojen koordi-
naatio eri toimijoiden vililld on yha tirkeampaa.

OPAS KUNTAJOHDOLLE

Kunta voisi keskeisen roolinsa perusteella toimia
alueensa toimijoiden yhteistoimintatilaisuuksien
isdntdna ja jarjestad esimerkiksi kerran vuodessa
yhteistoimintatapaamisen alueensa viranomais-
ten sekd keskeisten yritysten ja jarjest6jen kans-
sa varautumisasioissa. Tapaamisessa eri toimijat
informoisivat koetuista uhkista, toiminnastaan,
osaamisestaan sekd resursseistaan yleisesti sekd
erityisesti hairiotilanteisiin varautumisesta.

2.6.

Viimeaikaiset luonnononnettomuudet ovat tuo-

Omatoiminen
varautuminen

neet esiin my6s véeston ja eri palveluidentuot-
tajien omatoimisen varautumisen tirkeyden.
Rakennuksen omistaja ja haltija, teollisuus- ja
liiketoiminnan harjoittaja, virasto, laitos ja muu
yhteisé on asianomaisessa kohteessa ja muussa
toiminnassaan velvollinen ehkéisemaén vaarati-
lanteiden syntymistd, varautumaan henkiléiden,
omaisuuden ja ympériston suojaamiseen vaara-
tilanteissa ja varautumaan sellaisiin pelastustoi-
menpiteisiin, joihin ne omatoimisesti kykenevit.
Kunnan tulee ottaa huomioon sellaiset erityis-
ryhmit kuten vammaiset, joilla ei ole mahdolli-
suutta riittivdan omatoimiseen varautumiseen.
Esimerkkeind haasteista voidaan mainita kiireel-
listen sosiaalipalveluiden ja kriisipdivystyksen
jdrjestiminen.

Videstén omatoiminen varautumisen ja pe-
rustaitojen osaaminen hdiriétilanteissa ja poik-
keusoloissa vihentdd viranomaisten ja muiden
turvallisuustoimijoiden tyoméaardda merkitta-
visti. Paikallinen turvallisuussuunnittelu ja eri-
laisten verkostojen yhteistoiminta ovat tirkeitd
keinoja turvallisuuden varmistamisessa. Useilla
vapaaehtoisjérjest6illd on merkittava rooli hai-
ridtilanteissa ja poikkeusoloissa tarvittavien tai-
tojen ylldpitdmisessa.
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VARAUTUMISESSA KAYTETTAVIA KASITTEITA LITE 1

Elintarkea toiminto

Huoltovarmuus

Hairiotilanne

Yhteiskunnan toiminnalle vilttdméton toimintokokonaisuus.
Elintirkeiden toimintojen turvaamisella yllapidetdan valtiol-
linen itsendisyys, yhteiskunnan turvallisuus sekd vieston elin-
mahdollisuudet.

Vieston toimeentulon, maan talouseldimén ja maanpuolustuk-
sen kannalta vilttamattomien taloudellisten toimintojen ja nii-
hin liittyvien teknisten jarjestelmien turvaamista poikkeusolo-
jen ja niihin verrattavissa olevien vakavien hdirididen varalta.

Uhka tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan turvallisuutta,
toimintakykya tai vdeston elinmahdollisuuksia ja jonka hallinta
edellyttdd viranomaisten ja muiden toimijoiden tavanomaista
laajempaa tai tiiviimpad yhteistoimintaa ja viestintda.

Kokonaismaanpuolustus ja sen yhteensovittaminen

Kokonaisturvallisuus

Kriittinen infrastruktuuri

Kaikki ne sotilaalliset ja siviilialojen toimet, joilla turvataan Suo-
men valtiollinen itsendisyys sekd vdeston elinmahdollisuudet ja
turvallisuus ulkoista, valtioiden aiheuttamaa tai muuta uhkaa
vastaan.

Kokonaismaanpuolustuksen  yhteensovittamiseen kuuluvat
julkisen sektorin eli valtioneuvoston, valtion viranomaisten ja
kuntien sekd yksityisen sektorin toimenpiteiden ja kansalais-
ten vapaaehtoisen toiminnan yhteensovittaminen yhteiskunnan
elintdrkeiden toimintojen yllapitimiseksi kaikissa tilanteissa.
Kokonaismaanpuolustuksesta on luovuttu ja korvattu kokonais-
turvallisuuden kasitteelld.

Kokonaisturvallisuus on yhteiskunnan elintarkeiden toiminto-
jen turvaamista viranomaisten, elinkeinoeldmén ja jérjestojen
yhteistoimintana.

Kriittinen infrastruktuuri (Critical Infrastructure, CI) kisittad
ne rakenteet ja toiminnot, jotka ovat vélttdméattomia yhteiskun-
nan jatkuvalle toiminnalle. Kriittiseen infrastruktuuriin kuuluu
sekd fyysisid laitoksia ja rakenteita ettd sahkoisid toimintoja ja
palveluja. Ndiden turvaaminen tarkoittaa yksittéisten kriittisten
kohtien loytamistd ja turvaamista, kuitenkin koko ajan infra-
struktuurikokonaisuuden toimintaa silmélld pitden.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



Kyberuhka

Laaja turvallisuus

Omatoiminen varautuminen

Pelastustoimi

Poikkeusolot

Tilannekuva

OPAS KUNTAJOHDOLLE

Termi on vield kansallisessa kiytinnossamme vakiintumaton.
Kisite tullaan miarittelemadn kansallisessa kyber- turvallisuus-
strategiassa vuoden 2012 aikana. Téssd asiakirjassa sitd kdytetdan
kuvaamaan uhkaa, joka liittyy toisistaan riippuvaisiin verkos-
toihin, siséltden erilaiset tieto- ja tiedonsiirtoverkot, internetin,
puhelinverkot, tietokonejarjestelméat sekd kriittisen tuotannon
sulautetut prosessorit ja kontrollointilaitteet.

Laaja turvallisuus kattaa sellaiset turvallisuuskysymykset, jotka
kehittyessdan saattavat muodostua uhkiksi ja aiheuttaa merkit-
tdvdd vaaraa tai haittaa Suomelle, vdestolle tai suomalaisen yh-
teiskunnan elintéirkeille toiminnoille. Téllaiset laaja-alaiset tur-
vallisuusuhkat ovat joko aktiivista toimintaa kuten esimerkiksi
sotilaallisen voiman kaytto, terrorismi ja tietoverkkojen hairinta
tai tahattomia tapahtumia kuten sahkoverkon laajat toiminta-
hairiot tai luonnon aéri-ilmiot.

Rakennuksen omistaja ja haltija, teollisuus- ja liiketoiminnan
harjoittaja, virasto, laitos ja muu yhteiso on asianomaisessa koh-
teessa ja muussa toiminnassaan velvollinen ehkdisemaén vaara-
tilanteiden syntymistd, varautumaan henkiléiden, omaisuuden
ja ympariston suojaamiseen vaaratilanteissa ja varautumaan sel-
laisiin pelastustoimenpiteisiin, joihin ne omatoimisesti kykene-
vit.

Kokonaisuus, johon kuuluvat onnettomuuksien ehkiisy ja pe-
lastustoiminta. Pelastustoimintaa ovat kiireellisesti suoritettavat
toimet, jotka onnettomuuden sattuessa tai uhatessa toteutetaan
ihmisten, omaisuuden ja ympariston suojaamiseksi ja pelasta-
miseksi sekd vahinkojen rajoittamiseksi ja seurausten lieventa-
miseksi. Pelastustoimintaan kuuluviin toimiin ryhdytdan myos
tahallisesti aiheutetuissa, seurauksiltaan vastaavissa tilanteissa
tai niiden uhatessa.

Poikkeusoloja ovat valmiuslaissa ja puolustustilalaissa erikseen
sdddetyt tilanteet. Valtioneuvosto yhteistoiminnassa tasavallan
presidentin kanssa toteaa poikkeusolot. Poikkeusoloissa voidaan
ottaa kayttoon ja kayttad valmiuslaissa saddettyja toimivaltuuk-
sia, jotka ovat valttamattomia ja oikeasuhtaisia lain tarkoitusten
saavuttamiseksi. Toimivaltuuksia voidaan kayttda vain, jos tilan-
ne ei ole hallittavissa viranomaisten saidnnénmukaisin toimival-
tuuksin.

Tarpeen perusteella valittu yksittdisistd tiedoista koottu esitys
tilanteesta tai suorituskyvyistd, mikid antaa perusteet tilannetie-
toisuudelle.
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Tilannetietoisuus

Uhka-arvio

Uhkamalli

Vaestonsuojelu

Paattdjien ja heitd avustavien henkiléiden ymmarrys tapahtu-
neista asioista, niihin vaikuttaneista olosuhteista, eri osapuolien
tavoitteista ja tapahtumien mahdollisista kehitysvaihtoehdoista,
joita tarvitaan paitosten tekemiseksi tietystd asiasta tai asiako-
konaisuudesta.

Toimivaltaisen viranomaisen tai muun toimijan uhkamallin
pohjalta laatima, vastuullaan oleviin tehtdviin ja hairiotilantei-
siin liittyvéd arvio, jossa konkreettisesti kdsitellddn uhkan ldh-
dettd, kohdetta, toteutumistapaa, todennékdisyyttd, vaikutuksia
tehtévien hoitamiseen sekd vastatoimenpidemahdollisuuksia ja
niiden valmisteluun tarvittavaa aikaa.

Yleiselld tasolla oleva kuvaus turvallisuusympériston hdirioista.
Uhkamallissa esitetddan uhkan vaikutusmekanismi, lihde, kohde
ja vaikutus kohteessa, todennékoisyys sekd tunnistetut uhkamal-
liin sisaltyvit vakavimmat héiri6tilanteet.

Viestonsuojelulla tarkoitetaan Geneven yleissopimusten I lisa-
poytikirjassa tarkemmin madériteltyjen ihmisten auttamiseen
pyrkivien tehtivien suorittamista, joiden tarkoituksena on sivii-
livdeston suojelu vihollisuuksien ja onnettomuuksien vaaroilta
ja auttaminen selviytymdin niiden valittomiltd vaikutuksilta
sekd valttamattomien edellytysten luominen eloonjaédmiselle.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



VARAUTUMISEN LAINSAADANNOLLINEN PERUSTA LIITE 2

Varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan perustana on, ettd kunnan paatoksentekojérjes-
telma toimii samojen perusteiden mukaisesti normaalioloissa, erilaisissa héiriotilanteissa
ja poikkeusoloissa. Tehokas toiminta nojautuu selkedén toimivallanjakoon ja eri toimi-
joiden viliseen kitkattomaan yhteistoimintaan. Sama normaaliolojen jérjestelyihin pe-
rustuva periaate koskee my0s organisaatiorakenteita. Uusia toimielimid perustetaan héi-
riotilanteissa ja poikkeusoloissa ainoastaan valttdmattomissa tapauksissa lahinné vain
silloin, kun tehtdvai ei voida osoittaa tarkoituksenmukaisella tavalla jo olemassa olevalle
organisaatiolle.

Varautuminen erilaisiin normaaliolojen héiridtilanteisiin perustuu viranomaisten tehta-
via koskeviin sdadoksiin, joiden mukaan organisaation on hoidettava tehtavinsa kaikissa
oloissa. Lakiséditeinen velvollisuus varautua myos poikkeusoloihin perustuu 9.12.2011 hy-
vaksyttyyn valmiuslakiin.

Valtioneuvoston, valtion hallintoviranomaisten, valtion itsendisten julkisoikeudellisten
laitosten, muiden valtion viranomaisten ja valtion liikelaitosten seké kuntien, kuntayhty-
mien ja muiden kuntien yhteenliittymien tulee valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa
tapahtuvan toiminnan etukiteisvalmisteluin sekd muilla toimenpiteilld varmistaa tehté-
viensd mahdollisimman hyvé hoitaminen myds poikkeusoloissa.

Valmiuslain perustelujen mukaan sddnnoksen mukainen varautumisvelvoite koskee vain
julkisen hallinnon tehtévien hoitamista. Esimerkiksi monet kuntien aikaisemmin itse tar-
joamat palvelut ostetaan nykyisin muilta palveluntarjoajilta. Toiminnan varmistamiseksi
esimerkiksi ostopalvelusopimuksiin tulisi sisdllyttad ehtoja palvelujen turvaamisesta hai-
rictilanteissa ja poikkeusoloissa.

Varautumisvelvollisuuksia hdiriétilanteiden ja poikkeusolojen varalle on asetettu myos
huoltovarmuuden turvaamisesta annetussa laissa (1390/1992) seki valtioneuvoston
pditiéksessid huoltovarmuuden tavoitteista (21.8.2008). Varautumisesta sdddetddn li-
saksi muun muassa Pelastuslaissa, Rautatielaissa (555/2006), Varustamoliikelaitoksesta
annetussa laissa (937/2003), Luotsausliikelaitoksesta annetussa laissa (938/2003), Vies-
tintamarkkinalaissa (393/2003), Luottolaitostoiminnasta annetussa laissa (121/2007), Si-
joitusrahastolaissa (48/1999), Arvo-osuusjarjestelmastd annetussa laissa (826/1991), Va-
kuutusyhtitlaissa (1062/1979), Vakuutusyhdistyslaissa (1250/1987) ja Eldkesdatiolaissa
(1774/1995).

OPAS KUNTAJOHDOLLE
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Terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymén
on paitettdva yhteistydssd alueensa kuntien kanssa terveydenhuollon alueel-
lisesta varautumisesta suuronnettomuuksiin ja terveydenhuollon erityisti-
lanteisiin. Sairaanhoitopiirin kuntayhtymi on lisdksi velvollinen laatimaan
yhteistyossd alueensa kuntien kanssa terveydenhuollon alueellisen valmius-
suunnitelman. Valtio voi osallistua terveydenhuollossa tarvittavan valmiuden
yllapitamiseen ja erityistilanteiden hoitamiseen rahoittamalla sellaista toimin-
taa, jonka korvaaminen valtion varoista on erityisestd syysta tarkoituksenmu-
kaista. Toimintaa varten sosiaali- ja terveysministerié voi nimeti ja valtuuttaa
valtakunnallisia toimijoita. Sairaanhoitopiirin kuntayhtymén on jarjestettiva
alueensa ensihoitopalvelu. Ensihoitopalveluun siséltyy osallistuminen alueel-
listen varautumis- ja valmiussuunnitelmien laatimiseen suuronnettomuuksien
ja terveydenhuollon erityistilanteiden varalle yhdessd muiden viranomaisten ja
toimijoiden kanssa. Kunnan on jérjestettava yksilon ja yhteison psykososiaali-
sen tuen yhteensovittaminen akillisissd jarkyttavissa tilanteissa.

Sosiaalihuoltolain (710/1982) mukaan kunnan on jirjestettdvé sosiaalipalve-
lut asukkailleen ja kiireellisissd tapauksissa huolehdittava laitoshuollon ja mui-
den sosiaalipalveluiden jérjestamisestd my6s muille kunnassa oleskeleville hen-
kiloille.

Terveydensuojelulain (763/1994) mukaan kunnan tehtdvana on edistda ja val-
voa terveydensuojelua alueellaan siten, ettd asukkaille turvataan terveellinen
elinymparist. Kunnan terveydensuojeluviranomaisen on yhteistyossd muiden
viranomaisten ja laitosten kanssa ennakolta varauduttava erityistilanteiden ai-
heuttamien terveyshaittojen ehkaisemiseksi, selvittimiseksi ja poistamiseksi
tarvittaviin valmius- ja varotoimenpiteisiin.

VARAUTUMINEN JA JATKUVUUDENHALLINTA



Pelastuslain (379/2011) 2 §:n 2 momentin mukaan pelastustoimen viranomaiset huo-
lehtivat toimialaansa kuuluvista Geneven yleissopimuksissa (SopS 8/1955), sekd Geneven
yleissopimusten lisdpoytakirjoissa (SopS 82/1980) médritellyistd vdestonsuojelutehtévista.
Laissa sdddetdan myos yhteistoiminnasta mainittujen tehtivien hoitamisessa seké niihin
varautumisessa. Pelastustoimen viranomaisten on varauduttava toimintansa hoitamiseen
poikkeusoloissa riittdvin suunnitelmin ja etukdteen tapahtuvin valmisteluin kouluttamal-
la ja varaamalla henkil6st6d ja vdestonsuojelun johto- ja erityishenkilost6d poikkeusolo-
jen tehtdviin, huolehtimalla johtamis-, valvonta- ja hélytysjdrjestelmien perustamisesta ja
yllapidosta, varautumalla evakuointeihin sekd huolehtimalla muistakin niitd vastaavis-
ta toimenpiteistd. Kukin viranomainen huolehtii poikkeusolojen viestonsuojelutehtéviin
tarvitsemansa henkil6ston varaamisesta ja kouluttamisesta. Pelastustoimen viranomaiset
huolehtivat pelastustoimintaan liittyvdn poikkeusolojen toiminnan ja suunnitelmien yh-
teensovittamisesta.

Pelastuslain 27 §:n 3 momentin mukaan pelastuslaitos tukee pelastustoimen alueeseen
kuuluvan kunnan valmiussuunnittelua, jos siitd on kunnan kanssa sovittu.

Aluehallintovirastoista annetun lain (896/2009) mukaan aluehallintoviraston tehtavina
on varautumisen yhteensovittaminen alueella ja siihen liittyvén yhteistoiminnan jarjesta-
minen, valmiussuunnittelun yhteensovittaminen, alueellisten maanpuolustuskurssien jar-
jestdminen, kuntien valmiussuunnittelun tukeminen, valmiusharjoitusten jarjestiminen
sekd alue- ja paikallishallinnon turvallisuussuunnittelun edistiminen. Varautumisen ke-
hittdmiseksi aluehallintovirasto on perustanut alueellisia valmiustoimikuntia.

OPAS KUNTAJOHDOLLE
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ERAITA VARAUTUMISOPPAITA KUNTATOIMIJOILLE LIITE 3

Useiden kunnan toimintojen osalta on laadittu yleisid ohjeita ja oppaita
varautumiseen ja jatkuvuudenhallintaan.

Riskienhallinta ja turvallisuussuunnittelu.
Opas sosiaali- ja terveydenhuollon johdolle ja turvallisuusasiantuntijoille (Julkaisuja 2011:15)

Ensihoidon palvelutaso.
Ohje ensihoitopalvelun palvelutasopiitoksen laatimiseksi sairaanhoitopiireille (Julkaisuja 2011:11)

Ympiristoterveyden erityistilanteet.
Opas ympiristoterveydenhuollon tyontekijoille ja yhteisty6tahoille (Julkaisuja 2010:2)

Traumaattisten tilanteiden psykososiaalinen tuki ja palvelut.
Opas kunnille ja kuntayhtymille. (Julkaisuja 2009:16)

Terveydenhuollon laitosturvallisuuden kehittiminen. Tyéryhméamuistio (Selvityksia 2009:59)
Sosiaalitoimen valmiussuunnitteluopas (Julkaisuja 2008:12)

Kiireellinen sosiaalipalvelu, Sosiaalipdivystyksen jarjestiminen (STM oppaita 2005:8)

Huoltovarmuuskeskuksen sivuilta osoitteesta www.huoltovarmuus.fi/julkaisut
16ytyvit seuraavat oppaat:

”Joukkoruokailun valmiussuunnitteluohje” (2008)

”Pitkd sahkokatko ja yhteiskunnan elintirkeiden toimintojen turvaaminen” (2009)
”Jatehuollon varautumis- ja jatkuvuussuunnitteluohje” (2011)

”Opas varavedenjakelun jarjestimisestd” (2011).

”Kodin turvaopas - suojele itsedsi ja muita” on sisdasiainministerion ja Suomen Pelastusalan
Keskusjarjeston yllapitama verkkopalvelu (http://turvaopas.pelastustoimi.fi/) jokaiselle suomalaiselle.
Verkkopalvelu keskittyy arkieldmén onnettomuuksien ennaltachkiisyyn.
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YHTEISKUNNAN TURVALLISUUSSTRATEGIAN PERUSLINJAUKSET LIITE 4

YTS2010 médritetadn seitsemén yhteiskunnan elintirkedd toimintoa ja ndiden toimintojen
turvaamisen ja jatkuvuuden suunnittelun edellyttimét ministerioiden strategiset tehtdiviit (49)
sekd niiden tavoitetilat. Jako on vakiintunut valtion viranomaisten seké elinkeinoeldimén ja
kansalaisjdrjestdjen toimijoiden valmiussuunnittelun perustaksi ja sitd noudatetaan myos va-
rautumiskoulutuksessa ja valmiusharjoituksissa. Kuntien toimintaa osana palveluja ja hy6odyk-
keitd tuottavana yhteiskunnan toimijana on tarkoituksenmukaista tarkastella myds saman ja-
ottelun pohjalta. Nédin varmistetaan, ettd yhteiskunnan elintdrkedt toiminnot voidaan arvioida
kokonaisuutena siten, ettd siitd kéy ilmi eri toimijat ja niiden suorittamat prosessit. Tdméa koko-
naisuuden hallinta mahdollistaisi myos sen, ettd kunnilla olisi oman varautumisensa perusta-
na kaytettavissa selked kasitys omaan toimintaan liittyvien muiden toimijoiden valmiudesta ja
toimintajérjestelyista.

YTS2010 kuvatut 13 uhkamallia on laadittu yhteisiksi perusteiksi kaikessa varautumisessa. Uh-
kamallit ovat luonteeltaan yleisid ja ne kuvaavat turvallisuusymparistossa mahdollisesti tapah-
tuvia hairioita.

Uhkamallien konkretisoimiseksi ja eri toimijoiden omaan toimintaan liittyvien uhkien analy-
soimisen tueksi YTS2010 on esimerkeiksi tunnistettu hdiridtilanteita (37), joilla tarkoitetaan
uhkaa tai tapahtumaa, joka vaarantaa ainakin hetkellisesti tai alueellisesti rajattuna yhteiskun-
nan turvallisuutta, toimintakykya tai vieston elinmahdollisuuksia. Tilanteiden arvioinnin tu-
loksina ovat yksityiskohtaiset ja kdytoltddn rajoitetut analyysit, joita varautumisessa kutsutaan
uhka-arvioiksi. Kuntien kannalta juuri timi arviointivaihe on erittdin tdrked, koska sen tulok-
sena saadaan varautumisen perustana kéytettaviksi kunnan omat erityispiirteet.

YTS2010 médritetddn myds hairiotilanteiden ja poikkeusolojen hallinnan edellyttdmat kriisi-
johtamisen perusteet. Tilanteiden akillisyys ja laajavaikutteisuus asettavat kasvavia vaatimuk-
sia johtamistoiminnalle. My6s kunnan toimintojen kehittdminen korostaa tarvetta varmistaa
varautumisella johtamiseen liittyvin tilannekuvan hankkimista, analysointia ja jakamista tar-
vitsijoille. Tarkeédtd on myds varautumisessa tarkastella yhteiskunnan elintérkeiden toimintojen
kriisijohtamista tarvittavine yhteistoimintamuotoineen hallinnon eri tasoilla siten, ettd johta-
minen vastaa tilanteiden asettamia haasteita.

YTS2010 strategiassa on my®os linjattu toimeenpanon seuranta ja kehittiminen seka varautu-
misen ja kriisijohtamisen harjoitteluun liittyvit periaatteet. Strategia korostaa eri toimijoiden
yhteistoiminnan lisddmistd varautumisessa, koska elintarkedt toiminnot ndhddin yha enem-
mén useiden eri toimijoiden keskindisriippuvaisina kokonaisuuksina. Varautumisen ja siihen
kuuluvan valmiussuunnittelun tavoitteena on, ettd ennalta suunnitellut toimintalinjaukset ovat
nopeasti ja tehokkaasti sovellettavissa kaytdntoon. Valmiussuunnitelman toimivuutta tulee aika
ajoin testata erilaisilla harjoituksilla.
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